
1. Znlluva o poskytovanilicencii na

pouzlvan口eSW
a sttvisiacich sluttieb

uzatvoren6 v s`lade s ustanoveniami autorskё ho z6kona

121/2000 a v s`lade s ustanovenianll§ 1724 a n6sl.a§ 2358a
n6J.z6kona 89/2012(obdanSky z6konnik)medゴ t'm10

zmluvn,mi stranami:

1.nadob`datel′ om (z`k。 こiS:o9儘 5豊 )
Z6k!adn6 ζkola s materskouこ kolou Gemersk,」 ab10nec

980 35 Gemersk′ Jab10nec 244

1CO:37831771

DIC:2021642502

zast`penie vo veciach zmluvn,ch:

a

2.Pos暉OVaterom
Verein6 informaこ n6sluttba′ spo!.sr.o.

」anka Alexyho 12′ 03101日 ptovstt Mikuttζ

bankovё spoJenie:丁atra banka a.s.′ Trenこ in 625270544/1100

1CO:36006912′ DIC SK2020587811

0bch.register:

Okresny s`dvZ‖ ine′ oddie!Sro′ vlo2kaこたlo 3501/L

zast`penie vo veciach zmluvnych:konater MUDr,Vlastim‖ Bureこ

Dorucovacia adresa:

VereJn6 informaこ n6sluZba spol,sr.o.

P.0.BOX 12′ Liptovsk,Miku16こ′03104

il6nok r.
Predmet zmluvy

1, Poskytovatel'sa zaviizuje po dobu platnosti tejto zmluvy
poskytovat nadob[datelbvi licencie ku v5etlcim aktualiz5ci5m SW

a jeho modulov podl? flslovanej prilohy tejto zmluvy, ku ktonim
m5 poskytovatel' prSva a nadob[datel'ich pouZ[va.

2. Poskytovatel'sa zaviizuje vykondvaf pre nadobfdatel'a priamo
alebo prostred n lcWom svoj ich zmluvn'ich partnerov objednan6
sluZby Specifikovan6 v dlslovanej prilohe tejto zmluvy.

3. Poskytovatel'sa zavdzuje vykon6vaf pre nadob[datelh priamo
alebo prostrednicfuom svojich zmluvnfch partnerov aj d'alSie

servisn6 dinnosti, ktor6 sa vzfahujri k softwerov6mu vybaveniu
podl'a fl5nku I. odstavec 1 a d'alej k hardwerov6mu vybaveniu,
ktor6 bolo nadob[datel'ovi dodan6 poslqrtovatelbm.

dl6nok Ir.
Cena plnenia

1. V,i5ka pauS5lneho poplatku je stanovenS na z5klade rozsahu

softwerouich I icencii, dohodn udch dodaclch leh6t servisn,ich

sluiieb, n6hradnej techniky a ostatnich poskytovan,ich sluiieb.
V,i5ka poplatku je uveden6 v iislovanej prflohe tejto zmluvy.

2. Poskytovatel'bude k dohodnutej cene pripoditavaf dai
z pridanej hodnoty v sadzbe zodpovedajricej z6konnej fprave v
dobe uskutoinenia zdanitel'fi6ho plnenia.

絣
3. V,i5ka sadzieb u vopred nedohodnudch servisn,ich sluZieb sa

riadi aktuiilne platn'im cennlkom servisnfch pr5c poskytovatel'a.

4. Ak d6jde v dobe trvania zmluvy k zmene rozsahu softwerovfch
I icencil, dohodnutlich dodacich leh6t, n5hradnej techniky,
vyhraden6ho servisn6ho pracovnlka, di poskytovanlich sluiieb,
bude prfloha s rozsahom licencii a sluZieb zmenen5 iislovan!,m
dodatkom, ktoni poskytovatel'za5le v eleKronickej podobe na e-
mailov[ adresu nadobr]datelh. Pokial' nadobrldatel' nes[hlasi so
zmenenou cenou sluZby podl'a tohto dodatku, m5 pr6vo od

zmluvy odsttipif bez v1i'povednej lehoty.

i16nok Iu.
Lehoty plnenia

1. Licenciu na software v aktu5lnej verzii poskytne poskytovatel'

nadob[datelbvi do jedn6ho mesiaca od podpisu zmluvy zaslan[m
aplika6n6ho disla na e-mailovti adresu nadobfdatelh.
2. Ka2d0 dhlSiu aktualiz6ciu softwaru, ktorrl nadobridatel'
objednS, poskytne poskytovatel' nadobridatelbvi vldy do jedn6ho
mesiaca od jej vydania zaslanim aplikadn6ho disla na e-mailovti
adresu nadobfdatel'a.

3. Ak obsahuje software zii<azkov6, Ipravy, predliujri sa lehoty z
il5nku IlL odstavca 1. a 2. o jeden mesiac.

4. Dodacie lehoty pre jednotliv6 objednan6 servisn6 sluZby sfr

uveden6 v fislovanej prilohe tejto zmluvy.

al6nok Iv.
PIatobn6 podmienky

1. Poslqrtovatel' bude po dobu platnosti tejto zmluvy vystavovaf
vZdy jedenkr6t rodne faKtlru na Ihradu rodndho pauS5lneho
poplatku a za5le ju v elektronickej podobe na e-mailov[ adresu
nadob[datel?. Nadobridatel' prehlasuje, 2e s elektronickfm
zasielanim fakttr sthlasi.
2. Ak dohodne pos$rtovatel's nadobridatelbm in,i neZ roinf
reZim platieb pauSSlneho poplatku, sri platobn6 podmienky

Specifikovan6 v d[slovanej prilohe tejto zmluw.
3. Fakttra je splatn6 na ridet poskytovatel'a do 14 dni od ddtumu
jej vystavenia.

dl6not v.
Sp6sob objedn6vania servisn,ich sluZieb

1. SluZby podlh tejto zmluvy m6Zu nadobridatelbm poverenl
pracovnici objedn5vat' osobne, pisomne, prostrednicWom

internetu aj telefonicky. V pripade objedn5vky viii5ieho rozsahu
m6 poskytovatel' pr6vo vyZadovat zaslanie pfsomnej objedn5vky.

e6nok vI.
Povinnosti poskytovatel'a

1. Poskytovatel' je povinn'i udriiavaf SW dodan,f nadobrjdatelbvi
v prev6dzkyschopnom stave a v stllade s aktu5lne platnou

legislativou, pokial' ich nadobrldatel' pouiiva v spojeni
s odporffanou technikou a operadnlim syst6mom. Ak d6jde

vd'aka vonkajSlm vplyvom k n6hlej a nepredvidatel'nej
legislativnej zmene, je postqrtovatel' povinnf zverejnif prakticky
pouZitel'n,i n5hradn,i postup, ako s pouilvan,im SW primerane

plnif aktuSlne legislativne poZiadavky.

2. Poskytovatel' je povinnf spristupnit nadobridatelbvi kaidrj
nov( verziu (aktualizdciu) aj opravu SW. Opravy SW aj nov6

vezie programov vrdtane popisu ich obsahu zverejhuje na

svojich internetovlich strSn kach www.visplzen.cz.
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3.Poskytovater je pOvinn,pn plnenitatO Zmluvy postupOVaぜ

tak′ aby po力 adavky nadob6datera splnil efekt"ne s oh陶dom na
p10rity ozn6menё  nadob`datelbm(napr.minim6ina cena′

呼Ch10Sぜ Z6Sahu a pod.).

4.Poskytovaterie pOvinny postupovaぜ ptt sさ rvisnOm 26Sahu V

s`lade s platn,mi ζ6kOnmi SR.

5.Poskytovater,pO宙 nn,pri z6sahu u nadob`datera vykOnaぜ

o servisnonl z6sahu z6znam na dodaci!ist.

6.Vζ etky d6vernd alebo c忙 |"`inform6cie o nadob`datelbvi a

jeho回たntoch je poskytovater pOvinn,uchOVaぜ v tanosI.

Clinok VII.

Povinnosti nadobndatera

l.Nadob`daterje po宙 nn,poSkytn`ぜ poskytovatelbu Hadne a

vこas vζ etky inform6cie potrebn6 pre splnenie povinnostr

Vy口 Waj`dCh z ttto Zm!uvy.

2.Zistenё  z6vady uskutoこ nen,Ch dOdivok je nadobttdater

poMnn,poskytOVaterou nahbsだ bez zbytoこ n,ch Od‖ adOv.

3.Bezprostredne pred kattdou aktualレ 6dou SW abbO servLn,m

z6sahom poskytovatelЪ je nadob`dater pounn,vykOnaぜ overen`

z61ohu d6t.Bez tohto kroku nie je mottn6 n6釧 edne reklamovar

stratu a poζ kodenie d6t vzniknut6 v priebehu servisnё ho z6kroku.

4.Nadob6daterje povinn,byr pr10mn,pn SCrvisnOm z`kroku

a pn jeho z6vere potvrdr pracOvniko宙 poskytovateb vypttan,

dodacr‖ st.

5.Akё kol短ek v′ hrady К vykonanё mu servisnёmu z6sahu je
nadob`dater povinn′ zaZnamenaぜ na dodacrlist a podpisaぜ .

6.Nadob`daterie poⅥ nn,akёkOlマek zam,こ ibnё Z6Sahy′ zmeny′

opravy a rozζ frenie informaこ ndho systё mu dopredu konzultovaぜ

s pOskytOvatelbm.Pntom〕e poMnny respektovar ue pOdmienky′

ktorё poskytovater oznad akO podstatn6 pre zachovanb

spOrahlivtt funにnOSu systё mu、

C16nok VIII.

Zmluvn6 pokuty

l,Ak nedodrttr posktttovater termin seⅣ isnych Juコ eb′ uhradr

znlluvn`pokutu definovan6 v popise sluttby vこ たlovantt pr10he

tato zmlしvy,

2,Ak neuhradi nadob`dater fakt`ru podlЪ こ|う nku IV.teito

zmluw v dohodnuttCh terminoch′ je posk縦 oVater Opr6vnen′

odmietnur pOskytovanie dЪ lこたh siuをieb.

Ci6nok IX.

Platnosピ zmluvy
l.丁6to zmluva je uzatvorena na dobu neuに忙

`′

a to od pⅣёho
dha mesiaca nasleduj`ceho po d6tumё  podpisu zrnluvy.

2.Zmluva nadob6da platnosr dhOm podpfsania zm!uvn′ mi

stranami a 6ё innosl nasledui6Cim dhom po dnilel ZVereinenia

pOdra OsObitnё ho predpisu.

3.Pokiar nadOb`dater neuhradffakt`ru podlЪ こ!6nku IV.teitO

zmluvy ani v lehote 3 mesiacov od d6tumu jei splatnosti′ t6to

znlluva zanik6.                                          ‐ ,

4.Ce16 zmluvu a aJ jednoJiv`obiednan`Sluttbu mO乏 e vypovedaぜ

ktor6koMak zmluvn6 strana s v,povednOu lehotou 3 meJace.

V,pOVed′ je mottnd druhtt zmluVntt Strane doFuこ iぜ pisomne alebo

e― ma‖ om.

5,Ak uhradil nadob`dater nadne vこetky lにenこnё po口 atky

predpttanё  p鮒ohou ttto Zmttvy′ m6prう vo nad′altt pottiVat'sw

vo verzii′ ktor6 bola aktu61na na konci riadne uhraden6ho

obdobia.Pokiar v pr10he znlluvy nie je poこ et poplatkov njako

こpedikovan′′zttkava nadobttdater toto pr6vO po uhradenf

口auch rOこ n,Ch lにenこ n,ch pottatkov.Pn skOrζ Om ukonこ eni
zmluぃ/m6乏e nadob`dater nadblei pOu芝 帥ar t`verziu softw6ru′
na ktott mal nttrok pred jtt uzatVOrenim.

6.Nevyこerpand prevent仲no―servisn6 n6vこ tevu je mottnё  vykonaぜ

len do najbl貶ζieho nasled可
`cehO rOこ

nёho obdobia.

こ16nOk x.

Inflaこn6dolottka
l.Zm!uvne Strany sa dohodlし 乏e je poskytovater Opr6vnen,
ZWこば rOёn,pauこ自ny poメ atOk盗dy k d6tumu jeho s口 atnOsu
maxim61ne o mieru in16cie vyhi6senu Siovensk,m tttausuck,m

6radom(attbO jeho n6stupcom)za vζ etky u口 ynuに Ce16

kdend6rne roky od zahttenb sl虚 by′ za ktor6 t6to innaこ n`

dO10Zka dOpodar nebOla uplatnen6.

2.V prrpade′ 乏e posh注 ovater tOtO pr6vo podlЪ bodu l tohto
こlanku vyuzlJe′ zavazuJe sa t`to skutoこ nosぜ ozndmiぜ

nadob`date!bvi e‐ malom′ zaslanim dodatku k zmluve s

uvedenou wζ kOu nOvёho poplatku nanesk6r 14 dni pred

ねktuttciou roこn6ho poplatkl.

3.Za z6劇 ad pre wpoこet inlaこ nё ho nawζ enb v d′ aにたh rokoch
sa bene vttdy pauζ 6iny poplatok′ ktoけ mal nadOb6dater zaplaJぜ

v predch6dz可

`com rOku. CIinok XI.

Ukonこenie dOteraz platnttch Zml山 v

l・ P9噸 ar s6 k dhL Iod,Su ttttO Zmiuvy medtt poskytOvatd'om a

nadobこ datelom uzatvOren6 platnё !icenこ nё attbo servな n`zmluvy

na rovnatt predmet 口nenb′ S` podttsom teitO Zmiuw
autOmaucky ukOnこ en6 a nahradenё touto zmluvou.

2.Uhraden6 a dOteraz nevyこ erpanё  prostnedky z p6vodn,ch
zml`v lud`vyこ Lttne a odp。こぃ|こ Z prvtt sが

`tky podra tttOzmluvy.丁 6to suma bude odpoこ鮨n6v prvtt fakt`re vysね ven●
podiЪ こ!6nku IV.tttto zmiuvy ako zrava.

clanOk x11,

うalζie dOiednania
l.V ostathonl sa tato zm:uva riadi pr色!uζnynli ustanoveniami

autorskё ho z6kona a obこ bnskeho z6konnka a ostatn,ch

pravnyCh predpisov.

2.Zmluva je vyhotoven6 v dvOch ongin610ch′ z ktor,ch kattd6

strana obdr乏 ijedno vγ hotovenie.       ‐

3.Na dOkaz s`hlasu s cettm obSahOm teJto zm鳳 vy p百 p●uj6

zmluVnё  strany svoie vlaStnOruこ nd podpisy.

4.Zmluvu je mo2n6 doplЙ ovaぜこたlovan′ mi pr10hami a
dodatkami:

Za poskytovatel'a: Za nadobildatel'a:

alerskou

な鯰/ Al必 isko a 6s

980 35 Gemersk′

Z6kl

MUDr. Vlastimil Burei

konatel'
鴨いマ

V LipOvskOm Miku16こ i dha131 1,P0110

o「lec244

%』
洗
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Priloha d.1

Zmluvy o poskytovani licencii k pouiivaniu SW a stvisiacich sluiieb
Ochrana osobn'ich fdajov

Preambula:
V srivislosti s dodSvkami, [dribou a prev5dzkou softw6ru od poskytovatel'a (Verejn6 informain5 sluZba, spol. s r.o. d'alej len VIS)
sa t5to firma dost6va alebo v bud[cnosti m6Ze dostaf do pozlcie spracovatelh osobn,ich ridajov pri spracovan[ d?lej uvedenrich
agiend pre nadobridatel'a. V silade s Nariadenlm EU 20161679 (GDPR) vystupuje pos$rtovatel'd'alej v roli spracovatel'a osobnlich

[dajov a nadobfdatel' v roli prev5dzkovatel'a.

Predmet spracovania:
l.Spracovanie d5t pri servisnom z5sahu na poditaii
prev5dzkovatel'a, kedy m5 technik VIS pristup ku v5etk'im
spracov5vanfm osobnfm [dajom.
2.Spracovanie d5t na zaslanej alebo odovzdanej z5lohe d6t
prev5dzkovatel?, kde sri aj osobn6 [daje.
3. Spracovanie d5t pri prev5dzkovani internetovlich aplik5cil,
kde s[ aj osobn6 [daje.

Doba trvania spracovania:
Doba trvania je danS zmluvou o prev5dzke internetovych
aplik6cii alebo dobou trvania obchodno-pr5vneho vzYahu

a vykonSvan6ho servisn6ho z5sahu. Doba uchovania zdlohy
d5t je dan5 oprSvnenfm z5ujmom spracovatelh doloZit a

preukdzat stav pred a po vykonanom servisnom zSsahu.

Povaha a iEel spracovania:
Zmyslom a riielom spracovania je bezchybnd prev5dzka

internetor4ich aplik5cii a bezchybn5 prevSdzka softw6ru od
flrmy Verejn5 informafnS sluZba, spol. s r.o. u
prev5dzkovatelh.

Typ osobn'ich 6dajov:
Spracovanie sa dka vSetkich osobnfch ridajov, ktor6
umoZfiuje SW spracovatel'a evidovaf bez ohlhdu na to, ii ku

spracovaniu konkr6tneho osobn6ho ridaja prev5dzkovatel'a

dochSdza. Ide o nasledujrice osobne [daje:
meno, priezvisko, titul, telef6n, mail, adresa, funkcia,
pozn6mka, rodn6 iislo, dStum narodenia, osobn6 tislo, druh
di6ty, evidendn6 iislo, dislo karty, kateg6ria, trieda, Skola,

obvykl6 objednSvky, objednSvky, platby, sp6sob platby, iislo
iftu, banka, zdznam o v,idaji stravy, miesto a ias vfdaja
stravy, predanf tovar v bufete, IdO, DIC, priznak neplatida,
tiv6zok, dStum n5stupu a r4istupu, zaiiatok a koniec
pracovnej doby, zAznam o doch6dzke, odpracovan6 doba,
d'al5ie z5znamy vykonan6 prev5dzkovatelbm

Kateg6rie su bjektov idajov:
Spracovanie sa dka vletkich kateg6ril subjektov [dajov,
ktor6 umoZiuje SW spracovatel'a evidovaf bez ohl'adu na to,
ii ku spracovaniu konkr6tnej kateg6rie prevSdzkovatel'a

doch5dza. Ide o nasledujice kateg6rie subjel(ov ridajov:

Deti, Ziaci, Studenti a ich zdkonn[ z5stupcovia.

Cudzi stravnici.

Zamestnanci prev6dzkovatelh.

baliie kontaktn6 osoby v informadnom syst6me
prevddzkovatel'a

Spracovatel' sa zavdzuje:
- NepouZif osobn6 ridaje na iiadny in'i tEel spracovania

a osobn6 fdaje spracov5vaf len na z5klade pokynov
prev6dzkovatel?.

- Zachov5vaf mlfanlivosf o vSetlcich zistenlich osobnfch
ldajoch a k mlianlivosti zaviazat aj osoby oprdvnen6
osobn6 ridaje spracov5vat.
- Prijlmaf vietky bezpeinostn6, technick6, organizain6 a in6
opatrenia v srllade s nariadenim a maf spracovant vnitornf
smernicu na ochranu osobnlich ridajov a aktivne ju plnif.
K plneniu vnritornej smernice a podmienok tejto zmluvy
zaviaza( aj svojich zamestnancov.

- Nezapojif do spracovania Ziadne d?l5ie osoby bez
predch5dzajtceho pisomn6ho s0hlasu prev5dzkovatel'a.

- Byf n6pomocnli prev5dzkovatel'ovi pri plneni povinnostl

reagovaf na Ziadosti o r,nfkon pr6v subjektov ridajov,
- Zaistif nutnfi stdinnosf s prevSdzkovatelbm v otSzke
zabezpedenia spracovania, v pripade bezpednostn6ho
incidentu v s0vislosti s ochranou osobnfch [dajov, pri

ozna movani pripadov poru5en i za bezpedenia osobnlich
idajov subjektu tdajov, ohl'adne pos[denia vplyvu na

ochranu osobnlich fdajov a predchSdzaj0ce konzult5cie s

dozornlim tradom.
- V sillade s rozhodnutim prev6dzkovatelh po uplynuti
reklamafnej lehoty po ukontenitejto zmluvy alebo pri

zmene rozsahu alebo ilielu spracovania osobnfch ridajov
nepotrebn6 osobn6 ridaje vymazaf vr5tane existuj[cich
k6pii.

- PoslqrtnriY prev6dzkovatelbvi vSetky informdcie potrebn6 k
zdokumentovaniu toho, ie boli splnen6 povinnosti stanoven6
nariadenim, umoZnif kontroly ii inSpekcie vykonan6
prev5dzkovatelbm alebo in'f m prisluSn,yim org5nom podl'a

prdvnych predpisov.

- Informovat prevSdzkovatel'a v pripade, pokial'zisti, Ze

niektoni z jeho pokynov poruiuje nariadenie alebo in6
prSvne predpisy.

- Prijaf zodpovednosf za preuk6zan[ jednoznadn[ pridinnrl

srjvislosf medzi svojim pochybenim na poli ochrany
osobnlich ridajov a poSkodenim subjelGu (dajov v d6sledku
tohto pochybenia.

Pr5va a povinnosti prevSdzkovatel'a:
- Maf spracovanf vn[rtorn6 smernicu na ochranu osobn'ich

d6t v silade s nariadenim GDPR a aktivne ju napliovaf.
- Vy2adovaf plnenie z6vdzkov spracovatel'a podl'a tejto
zmluvy.

- Hradi( objednan6 sluZby spracovatel'ovi v dohodnutich
cen6ch a lehot5ch.
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Priloha i.2
Zmluvy o poskytovani licencii na pouiivanie SW a s0visiacich sluiieb

Popis servisn'ich sluiieb

Popis obsahuje vietky poskytovatel'om ponrlkan6 sluZby. Sluiby dohodnut6 nadobridatelbm s[ uveden6 v tejto prilohe v iasti Rozsah
zmluvy,

Zv'f hodnen6 servisn6 sadzby
N6rok na zvfhodnen0 servisn[ sadzbu vznik5, pokial'm5
zikaznikv zmluve dohodnut[ predbeint aktualiz5ciu SW,

aspofi t hodinu preventivno-servisnej ndvStevy a minim6lnu
garantovanri pohotovosf na servisnlT z5sah. Pokial'm5 zSkaznik
viac prev6dzok, posudzuje sa vy65ie uveden6 podmienka pre

kaZdI prev5dzku samostatne.

Preventivno-servisnd n5vSteva
Vopred zmluvne dohodnut5 n5vSteva technika, kedy z5kaznik
s[hlasi s orientadnou lehotou realiz5cie v rozmedzi 1-3

mesiacov. Konkr6tny termin n5vStevy vidy ponrikne VIS.
N5v5teva shiii k preventivnej kontrole a zlepSovani vyuZitia
i nformaEn6ho syst6m u, in5talScil novlich verzii programov,

zavedeniu novfch modulov programov, Skolenie uiivatelbv a k
vietk'im servisnym zSsahom, ktor6 nie s[ urgentn6.

Vzdialen5 servisn5 podpora (HL) - tarify predplatn6ho
Vzdialend servisn5 podpora zahrfiuje priame telefonick6
poradenstvo, dial'kovri spr5vu a poradenstvo

prostrednlctvom

e-mailu. Slu2ba sa riEtuje po min[tach, priiom minim5lne

ierpanie pre jeden servisnf z6sah je 12 mintit. Zdkaznik hradi
celkov0 dobu odpracovan( na efektivnom rie5eni poZiadavky

zilkaznlka. das servisn6ho zSsahu urduje VIS podl'a aktu5lnych

kapacitnfch moZnosti s ohl'adom na z6kaznikom zmluvne

dohodnutej lehote.

Pohotovost' k servisn6mu z5sahu
SluZba poskytuje z6kaznikovi garanciu, ie VIS zaisti dostupn[
servisnti kapacitu pre urgentnf servisnli z5sah pri rieieni
v6Zneho prevSdzkov6ho probl6mu v informadnom syst6me,

V5Znym prevSdzkorifm probl6mom sa rozumie tak5 situ5cia,

ked'po nepredpokladanej n5hodnej chybe nefunguje Wdajny
termin6l alebo poiitad v pokladni, ked' nie je moZn6 zistif stav

objedn6vok alebo ked'je informadnf syst6m natol'ko nefunkdnf,
Ze vznikaj[ dodatodn6 prevSdzkov6 n5klady vo ui5ke
presahuj[cej 20 eur denne, a pritom neexistuje lacnej5ia
varianta. Tilto skutoinosf musl z5kaznik pri objedn6vani
servisndho zdsahu jasne vysvetlif Pokial'VIS neposkytne
servisn[ kapacitu v stanovenej lehote, zSkaznik m6 ndrok na

odstripenie od tejto sluZby s vr5tenim zaplatenej roinej ceny
sluiby a [hradu pen5le v rovnakej vf5ke.

N5hradnf termin5l
Sluiba poskytuje z5kaznlkovi garanciu, ie VIS mii trvale na

sklade k dispozicii techniku pre operativne sprevSdzkovanie
n5hradn6ho reiimu rnidaja di objedn5vania stravy alebo
prlstupov6ho ii doch6dzkov6ho syst6mu v dohodnutom
mnoistve a je pripraven,i ich podaf na prepravu k z5kaznikovi

do druh6ho pracovn6ho dfia od objedn5vky. N5hradn6 rieSenie

nemusi zodpovedat p6vodne dodanej technike, ale musl
umoZnif uidaj ii objedn6vanie stravy aspoi v n[dzovom reZime

bez z5sadnfch prevddzkornich komplikdcii. Z5kazn[k s viac

terminSlmi hradl sluZbu za kaldy Wdajn,i alebo objednSvaci

termin6l zhodn6ho typu. Pokial'VIS nezaist[ potrebn[r nShradnri

techniku, z{kaznik m5 n5rok na odstfpenie od tejto sluZby

s vr5tenlm zaplatenej roinej ceny sluZby a rlhradu penSle v
rovnakej ui5ke. Cena sluZby zahrfiuje poplatok za zapoiiianie
n5hradnej techniky na 1 mesiac a podet zapo2i6ani nie je
obmedzenli.

Individu6lny konzultant pre zazmluvnen6 preventivno-
servisn6 n5vitevy
Doplnkov6 sluiba, ked' z6kaznik po2aduje pre preventlvno-

servisn6 nSvStevy [fast stSle rovnak6ho vybran6ho
konzultanta. Rodn,i poplatok z5vis[ na vzdialenosti pracoviska

konzultanta od zSkaznika. Srlfasfou sluZby je tiei moZnosf
priameho kontaktovania urfen6ho konzultanta pre rie5enie

n5hodn,ich servisnlich probl6mov. Tento konzultant so

znalostbu situ6cie rozhodne o d'al5om efektivnom postupe.

D6tum podpisu pr劇 oh la 2 31.12x2020
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Za poskytovatelЪ

Z6kladn6 $kola s materskou
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Priloha i.3
Zmluvy o poskytovani licencii na pouZivanie SW a sivisiacich sluiieb

Rozsah zmluvy - sipis SW licencii a servisn'ich sluiieb

Z5kaznicke Eislo $S$n

Rozsah SW

. Riadiacie moduly
380-021500 。

“
od Pοぶrove ρουk`Zムy

. Stravnd
330-000000 . Stravn€ do 100 spracovavanych osdb

・ ″skrad

350-010050 . MSklad bez obmedzenia na inv.

350-011300 . modul Receptlry a normovanie
350¨011500 . modul Finanene bilancia
350-011700 ,“odυ′Ntrt"ёηёわOdη Oly

Rozsah zmluvy

Roこn,pauζ 6inv poplatokこ ini 2■ 0′…eur bez DPH.

D6tum podpisu 31,10.2020

肝li轟イ
Za pos(ltovatel'a

. Servisnd licendni smlouva

obj. cislo popls

Software

390-095150 Liceni,nd zmluva na SW1 - roin!, pau56l
,Sノι′」をby

800-095411 preventivne servisnd ndvSteva 1

800-096520 vzdialenA servisne podpora 2,0 hod.

Zdkladnd Skola s mater


